SNONEORY PR O

obecné prospésna spoleénost

VEREJNY ZAVAZEK NZDM KLIiDEK

Jednd se o soubor zverejiiovanych informaci, pomoci kterych organizace informuje verejnost,
odborniky, zdjemce o sluzbu a dal$i osoby o nabizenych sluzbach v rdmci NZDM KLIDEK. Obsahem je
poslani zafizeni, cilova skupina, cile a principy poskytovanych sluzeb. Obecné pracovnici zafizeni
pracuji s uZivateli tak, aby zUstali soudasti pfirozeného mistniho spolecenstvi, mohli zit béznym
zpUsobem, mohli vyuZivat mistni instituce, své ptirozené vztahové sité a vlastni moznosti.

POSLANI

V NZDM KLIDEK nabizime détem a mladym lidem ohrozenym socidlné nezadoucimi jevy bezpeény
prostor pro traveni volného ¢asu a doprovazime je obdobim détstvi a dospivani. V klubu i v ulicich
mésta jim poskytujeme prostfednictvim socialnich sluzeb pomoc a podporu v obtiznych zZivotnich
situacich.

CILOVA SKUPINA
Definice cilové skupiny:
Jedna se predevsim o déti a mladé lidi ve véku 10 — 22 let primarné z lokality Hradec Krédlové, ktefi:

e mohou byt ve vyssi mife ohroZeny socidlné nezddoucimi jevy (napf. zavislost na navykovych
latkach, Sikana),

e mohou se nachazet v obtizné Zivotni situaci (nap¥. krizova situace v roding, potize ve Skole),

e mohou mit tendenci dostavat se do konfliktu se spole¢enskym okolim ¢i spole¢enskymi normami
(napf. vandalismus, navykové latky, potize se zakonem),

e mohou mit potiZe ve vztazich s vrstevniky,

e mohou mit potiZze s béznym zplsobem traveni volného casu (napf. s pravidelnou dochazkou,
s dodrZzovanim pravidel, s vybérem smysluplné aktivity, rodina jim na to neposkytne podporu a
financni prostredky apod.)

V NZDM KLIDEK se nejcastéji setkavame s neptiznivymi socidlnimi situacemi v téchto oblastech:

VZTAHY (rodinné, vrstevnické, partnerské)

nefunkéni rodinné vazby (rodi¢ — rodi¢, rodic — dité, dité — dité)

rozvod, nelplna rodina

rodic¢e neplni rodi¢ovské povinnosti

nefunkcni vrstevnické vztahy (problém s navazovani ¢i udrzenim vztahl, komunikacni obtize)
konfliktni vztahy (agresivita, submise)

absence vrstevnickych vztah(

rizikové chovani — vliv party

potiZe pti navazovani partnerskych vztah(

konflikt v partnerském vztahu (partnerské role, vyuzivani partnera, ukonceni vztahu)
rizikové sexudlni chovani (pfedcasné zahajeni sex. Zivota, neinformovanost, promiskuita)
nejasnosti v oblasti sexualni orientace
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SKOLA (prospéch, vztahy — spoluzéci, uéitelé, poruchy uéeni, prechod ZS — SS)
Spatny prospéch (nepfipravuji se na vyucovani nebo nezvladaji naroky skoly)
snizené 1Q — specialni Skola

Spatné tfidni klima (nefunkcni az ohrozujici vztahy v kolektivu)

zkuSenosti se sikanou (v roli obéti, agresora ¢i svédka)

obavy spojené s prechodem na stredni Skolu

nefunkéni vztahy s uditeli (nerespektovani autority, obtiZze v komunikaci, neprofesionalni
chovani ucitel)

zaskolactvi
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PRACE (vybér, uplatnéni na trhu prace, pasivita)

nedokonceni stfedni Skoly — potize pfi uplatnéni na trhu prace

pasivita pfi uplatnéni se na trhu prace

nizké IQ — prace na ¢erno, neschopnost i nemoznost napsat Zivotopis

nejasna predstava o budoucnosti (chybi realny obraz o svych schopnostech, dovednostech,
nejasna predstava o konkrétnim povolani)

YV VY

ZAVISLOSTI (experimentovani)
» experimentovani s cigaretami, alkoholem, marihuanou, e-cigaretami
» kontakt s uZivateli NL
» nadmérné pouzivani ICT (hry, socialni sité apod.)
» ohroZeni gamblerstvim (sazeni, hraci automaty)

TRAVENi VOLNEHO CASU (problémy v oblasti traveni VC)
> pasivita v traveni VC (nezdjem o nic)
> chybi finanéni prostfedky pro kvalitni traveni VC
> nelegalni zplisoby traveni VC (graffiti, parkour apod.)

TRESTNE-PRAVNI KONFLIKTY
projevy rasismu, extremismu
vandalismus

vytrznictvi

Sifeni NL
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ZDRAVY ZIVOTNI STYL (poruchy pfijmu potravy, sebeposkozovani)
» nadmérna starost o svUj vzhled
» poruchy pfijmu potravy (vynechavani jidla, nadmérné cviceni ve véku vyvoje téla)
» sebeposkozovani

SEBEVNIMANI
» prehnana sebekritika
> zkreslené vnimani svych znalosti, schopnosti, dovednosti (podcefiovani, pfeceriovani)
> Uzkosti, strachy, které pak ovlivriuji dalsi oblasti
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FINANCE (Spatné fin. rodinné zazemi, dluhova problematika)
» Spatné rodinné finanéni zazemi (zni¢ené obleceni, Spatna hygiena, atd.)
» dluhova problematika (rodina, samotné dité, exekuce)
» finan¢ni negramotnost
» finance ¢i materidlni véci jako prostfedek k navazovéni a udrzovani vztah(

KRIZE
» akutni krizova situace (Uték z domu, napadeni, psychicka ataka)
» zanedbavani, tyrani, zneuZiti

Cilem nizkoprahovych programti je, aby klienti:

- uméli navazovat mezilidské vztahy a fungovat v nich,

- ziskali kompetence pro feseni svych potizi,

- uméli rozpoznat své moznosti, hranice, schopnosti a dovednosti,

- rozvinuli své znalosti, schopnosti a dovednosti,

- uméli pfebirat odpovédnost za svoje jedndni,

- ujasnili si o¢ekdvani od budoucnosti,

- uméli rozpoznat, ptijimat a uplatiovat pravidla a spolec¢enské normy,

- méli zastani ve styku s institucemi a jednani s rodinou,

- ziskali pomoc v akutni krizové Zivotni situaci,

- mohli s pracovniky sdilet svoji kazdodennost a méli moznost odreagovani.

PRINCIPY POSKYTOVANYCH SLUZEB - NiZKOPRAHOVOST

ANONYMITA — klient nemusi sdélovat pracovnikiim Zadné osobni Udaje, pokud sdm nechce.

PRISTUPNOST — ¢asova a prostorova dostupnost sluzby. Mize ji vyuZit kdokoli, pokud spada do
cilové skupiny.

BEZPLATNOST - sluzby jsou poskytovany zdarma.

DOBROVOLNOST — neni nutnd registrace, Clenstvi, ani pravidelnda dochazka do zafizeni. Klient se
nemusi zapojovat do cinnosti v klubu, pokud sam nechce.

RESPEKT — je respektovana jedinecnost kazdého klienta, pokud dodrzZuje pravidla klubu. Pracovnici se
zaméruji na individudIni pfistup ke kazdému klientovi.

BEZPECNY PROSTOR - zafizeni poskytuje prostor chrdnény pred viemi formami diskriminace,
predsudk(l apod.



